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Шість запитань і відповідей про кібербулінг
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У віртуальному світі, як і в реальному, на дітей чатує чимало небезпек. І одна з них — віртуальне цькування
абокібербулінг.Щоозначаєцетасуміжніпоняття?Якіінструментикібербулінгу?	[image: ]
Щ[image: ]о чекає на жертву, агресора та споглядачів кіберцькування в майбутньому?05 / 2018




ЯК і ЩО називати? або Основні терміни
Кібербулінг (з англ. bull — бик; агресивно нападати, чіплятися, про- вокувати, тероризувати) — розсилка повідомлень образливого й загроз- ливого характеру, поширення в інтернеті неправдивої і принизливої ін-
формації, а також фото та відео за участю об’єкта цькування.
Тролінг (з англ. troll — блешня — приманка для риби) — розміщення прово- каційних повідомлень на форумах або в чатах. Основна мета тролінгу — викликати конф лікт і взаємні образи між учасниками.
Флеймінг (з англ. flame — полум’я) — обмін короткими емоційними репліками між двома або більше людьми в інтернеті чи соціальних мережах. Флеймінг нерідко переростає у затяжний конфлікт.
Хепіслепінг (з англ. happy slapping — радісне побиття) — розміщення в інтер- неті відеороликів із записами реальних сцен насильства.
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ХТО причетний? або «Трикутник» булінгу
У системі булінгу загалом і кібербулінгу зокрема можна виокремити три сторони:
переслідувач, або булі, булер, аб’юзер;
жертва;
споглядач.
Відмінність кібербулінгу в тому, що він не обмежений соціальним середови- щем жертви — певним класом, школою тощо. Бути споглядачем цькування і самому долучатися до нього фактично має змогу будь-хто. Водночас що більше людей знає про булінг, то легше його виявити і зупинити.




взаємодіємозіспеціалістами	

ДЕ цькують? або Місце зустрічі переслідувача й жертви
Основний майданчик кібербулінгу — інтернет загалом і соціальні ме- режі зокрема. Нерідко булери зламують сторінки жертви в соціальних ме-
режах або створюють фейкову (з англ. fake — підробка) сторінку з ім’ям жертви. Відтак булери розміщують на ній принизливий контент чи розсилають образливі повідомлення, аби скомпрометувати жертву.

ЯК цькують? або «Механізм» кібербулінгу
Для цькування жертви зазвичай булери використовують:
наклеп — образлива й неправдива інформація;
ізоляцію — насильницьке вилучення з віртуальних груп;
напад — образливі й дошкульні повідомлення та електронні листи жертві;
хепіслепінг — фізичне або психічне насилля над жертвою, яке булери фотогра- фують або знімають на відео, а потім розміщують в інтернеті.



ЯКА вона—жертва?або Портрет переслідуваного
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ви кібербулінгу — під-

Наслідки шкільного булінгу даються взнаки

[image: ]літки, зокрема дівчатка. Цькування, насамперед, пов’язане з особистою неприязню до них. За- звичай вони:
полохливі, тривожні;ЗАСТУПНИК ДИРЕКТОРА ШКОЛИ

вразливі, сором’язливі,наївні;
замкнуті, невпевнені всобі;
мають низьку самооцінку;
схильні до депресії;
не мають друзів середодно-літків, а тому охочіше спілкуються з дорослими.
Жертвами кібербулінгу мо- жуть стати й хлопчики, які фізич- но слабші за своїх ровесників

й у дорослому житті. Так, жертвам притаманні:
психічні розлади, агресив-ність, тривожність;
депресії, суїцидальні нахили;
самотність — віддаютьпере-вагу віртуальномуспілкуванню;
проблеми у взаєминах —не-рідко стають жертвами мобінгу — цькування колегами на роботі;
психічні захворювання,якіпе-реростаютьупсихосоматичні.Стрес черезбулінгспричиняє у хлопчи- ків проблеми з серцем, а у дівча- ток — анорексію чи булімію

[image: ]

[image: ]Навіть одноразове цькування залишає глибоку психологічну травму, тож жертва кібербулінгу потребуєневідкладної допомоги фахівця — психолога чи психотерапевта.
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ЯКИЙвін—булер?абоПортретпереслідувача

кібербулінг
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Спільна рисаусіхбу-				лерів   —нарцисизм.Бу-			лери потребуютьпова-

Цькування має нега- тивні наслідки й для бу- лера:

[image: ]ги й підтримки, але не отримують її від батьків. Відтак домагаються її та підвищують авторитет прини- женням інших.Булериневрівнова- жені, імпульсивні, маютьзавищену самооцінку.
Дівчата-булери.Булінг—ін-струмент боротьби з суперницями. Діють нишком, зокрема нацькову- ють оточення на жертву.
Хлопці-булери.Мотивицьку-вань—надмірна злість, ворожість, бажанняпродемонструватисвоюсилу.Зневажають слабших,атомувсіпитання розв’язуютьза допо-могою конфліктів, криків, шантажу, фізичних погрозчипобоїв

опиняються «на задвірках» життя — ті «механізми», якими вони звикли домагатися свого
[image: ]Вдитинстві,удорослому,зокре-майпрофесійномужиттінеді-ють;
проблемиувзаєминах—бу-лери—диктаторив сім’ї,пліткарітаінтриганинароботі. Можутьдо- сягтиуспіху,тараночипізнонажи-вають ворогів.Людиабонедолюб- люютьїх, абобояться.05 / 2018

терор у сім’ї— досвід на- сильства заважає побудувати сто- сунки з партнером. Відтак колиш- ній булер навіть власних дітей тримає на віддалі
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